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Un groupe de travail « Garantir un accès aux services numériques pour tous » a été mis en place dans le 
cadre du Schéma Départemental d’Amélioration de l’Accessibilité des Services au Public (SDAASaP) du 
département du Puy-de-Dôme, avec les usages du numérique comme thématique centrale. 
 

Le CRI Auvergne, dans le cadre du collectif MedNum63, 
dont il est membre fondateur, a été sollicité pour en 
accompagner le co-pilotage État-Département et 
travaille ainsi relation avec Mme Patricia VALMA, Sous-
Préfète d'Ambert et référente numérique pour la 
Préfecture du Puy de Dôme. 
 
Le groupe s'est réuni une première fois le 20 novembre 
2018, autour de la Mission Société Numérique de 
l'Agence Numérique.  
 
La mise en place d'un questionnaire permettant de 
recenser les initiatives locales en matière de médiation 

numérique avait été identifiée comme une des actions prioritaires. Cette action complète l'initiative du 
Conseil Départemental qui avait déjà identifié certains lieux de médiation numérique. Ainsi, nous avons co-
réalisé avec les services de la Préfecture ce questionnaire que nous avons rendu accessible par un 
formulaire en ligne. Le 4 mars dernier, l'échéance est arrivée à son terme et les données sont en cours de 
traitement et d'analyse. 
 
Le 9 avril prochain, lors de la rencontre en Préfecture de l'ensemble des groupes du SDAASP, le CRI 
Auvergne présentera le collectif MedNum63 ainsi que l'expérimentation pilotée dans le département du 
Puy de Dôme autour du Pass Numérique #APTIC et de l'accompagnement des publics en situation 
d'illettrisme. L'essaimage national du Pass Numérique a été annoncé le 13 septembre dernier à Nantes par 
Mr le Secrétaire d'État au Numérique et un appel à projet doté d'un fond de 10 M€, à destination des 
collectivités, vient d'être annoncé par Mr le Premier Ministre lors de son déplacement dans le Gers le 22 
mars dernier. 
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