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[FOCUS LOIRE] — Sensibilisation de demandeurs d'emploi a l'illettrisme au sein
de France Travail, agence de Saint-Etienne Technopodle

Dans le cadre des JNAI (Journées Nationales d’Action contre I'lllettrisme), AFl / ECRIT
42 est intervenu dans I'agence de Saint-Etienne Technopdle pour créer des moments
d’échanges et de sensibilisations autour de nos rapports a I'écrit.

35 demandeurs d’emploi ont participé, 2 personnes ont été regues en entretien
individuel.

Le support de cette activité a été préparé grace a I'implication de plusieurs Centres
Ressources lllettrisme de plusieurs départements (CRI 07/26, ECRIT 69, ECRIT
01,CRSB 73, CRIA 38).

5 affiches étaient proposées, présentant le méme message dans des formes
différentes. Le message était simple : « 1 adulte sur 10 a des difficultés pour lire,
écrire et compter. On peut s'améliorer a tout age ».
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Les consignes étaient claires : distribuer deux gommettes de couleurs différentes et
proposer aux participants de voter :

e Quelle affiche vous préférez ?

e Quelle affiche est plus facile a lire pour vous ?

e Demander les raisons des choix pour ouvrir la parole : Vous ressentez peut-étre
des difficultés ? Ou vous connaissez peut-étre quelqu’un qui est en difficulté
avec les papiers, pour aller sur internet ou pour vous rendre a un RDV ?

Cette expérience a donné de belles rencontres, comme par exemple :

e Un jeune homme en situation d'’illettrisme et en situation de handicap qui avait
été accompagné mais n’avait plus d’accompagnement depuis plusieurs années,
il devrait revenir vers ECRIT 42 pour un suivi avec le collectif LISONS.

e Une jeune femme, mére de 2 enfants, qui n’a pas été scolarisée en Roumanie,
orienté vers le dispositif OEPRE.

e Un oncle qui accompagnait son neveu, qui a expliqué qu’il avait été en difficulté
avec le Frangais dans sa jeunesse.

e Une jeune femme qui explique son syndrome autistique et son lien avec la
lecture.

¢ Une jeune femme qui souhaite entrer en formation d’aide-soignante mais ne
connait pas son niveau de Francais.

e Une jeune femme qui a besoin de passer un test de Francgais pour demander la
nationalité frangaise.

Pour participer aux prochaines actions de AFI/ ECRIT 42, vous pouvez retrouver le
programme sur la page de ECRIT 42 sur le site PARLERA.FR
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https://parlera.fr/wp/les-centres-ressources/ecrit-42/animations-accompagnements/

